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VISA BUSINESS KAPTHULE
1. HzpaBame VISA BUSINESS kaptuna

VISA BUSINESS kapruua je nebutHa kapTuiia HamemeHna gernoHeHtuMa Cpricke OaHke a.n. (y AajbeM TeKkcTy: baHka) - IpaBHHM JIMIUMa H
IpeIy3eTHAIMMA - (PU3HUKHUM JIMIMMAa KOja CaMOCTAJIHO 00aBJbajy AeNaTHOCT (y JajbeM TekcTy: KimjeHT), koju umajy oTBopeH Tekyhu pauyH kox
Banke. VISA BUSINESS kaptuma ce u3naje BnacHUINMA U 3anocieHnMa ko Kinmjenta (y nasbem Texery: Kopucaumm). OBnamheHo anie 0gHOCHO
3actynHuk KimjeHta nmenyje kopucHuke VISA BUSINESS kaptuna. Bpoj kapruna o jenaom KitnjeHty je HeorpaHudeH.

Knujent nocrasba baniu nomymen u oBepeH 3axteB 3a m3gaBambe VISA BUSINESS kapruiie Ha oarosapajyhem obpacity. banka nma npaBo na
ucniuryje 6onuteT Kinjenra u 1a oX1 \era, 0OJHOCHO HaJJISKHOT OpraHa TpaskH CBE HOTpeOHe IoaTKe O IociIoBamy. KimjeHr je oqroBopan 3a nare
MoJaTKe U MOTIHCOM OBIAIIheHOT Juia MoTBplyje aa cy TauyHe U MOTITYHE.

banxa nonocu omtyky o n3naBamsy VISA BUSINESS kapTuiie Ha ocHOBY OIZHETOT 3aXTeBa, IIOCIOBHOr OoHUTeTa KinjeHTa u ocTBapeHe capaimbe
ca Knujenrom. ¥V ciydajy a JoHece HeraTHBHY OIyKY, baHka Huje y 0o0aBe3u Ja oOpasiaxe HCTy.

Kopumhemwe cpencrasa mytem nedutHe VISA BUSINESS kaptune je Moryhe y 3eMJbH B WHOCTPAHCTBY Y OKBHPY PACIOJIOKUBHX CpPEICTaBa Ha
penoBHOM Tekyhem pauyHy KimjeHTa, 0JHOCHO Ha HAMEHCKOM JICTIO3UTHOM padyHY, YKOJIMKO ce KimjeHT ompeznenu 3a OTBapame HAMEHCKOT
JICTIO3UTHOT pauyHa. Paan oTBapama HAMEHCKOT JEMO3UTHOr padyHa KinjeHT je y o6aBe3n Ja MmojJHece 3aXTeB 3a OTBapame U Ja J0CTaBH baHiu
cBy HOTpeOHy nokyMmenrauujy. Kiujenr je y obaBe3u Aa 00e30ean Ha HAMEHCKOM [IETIO3MTHOM padyHy cpeacTBa kojuma he pacnomaratu VISA
BUSINESS kaptuuom.

ITo npujemMy obaBelITeha O MO3UTUBHO PEIICHOM 3axTeBy, KimjeHt je y obaBe3u ma nocraBu baniu cienehe unctpymente obesdelema Hamtate
MOTpaKMBarba 0 OCHOBY M31aBama 1 kopuihema VISA BUSINESS kapruie:

- 2 (unBe) GraHKO MOTIHCAHE U OBEPEHE COIICTBEHE MEHHIIE Ca MCHUYHUM OBaIIhemuMa 1
- 2 (nmBa) moTnmcaHa u oBepeHa oBiaiiherha 3a 3aayxKemne Tekyher padyHa.

Vxonuko Banka nckopucTd HHCTpyMeHTe o0Oe30eljema u3 mperxomHor craBa, KimjeHT je obaBe3aH na goctaBu baHIM Ha FeH MHCAHH 3aXTEB
onroBapajyhu Opoj HOBHX HHCTpyMeHaTta o0e30ehema y CKamy ca HaBeICHUM 3aXTEBOM, Y POKY o] 5(TeT) AaHa O]l JaHa pHjeMa 3aXTeBa.

VISA BUSINESS kapruna je BmacHUmTBo baHke M u3maje ce ca pokoM BakHOCTH of 12 (mBaHaecT) meceuu. Ykomuko KimjeHT He oTkaxe
kopumheme CBUX WM IOjeMHUX KapTHIa IHCAHUM ITyTeM HajkacHHje y poky on 30 maHa mpe Mecema y KOMe HCTHYEe POK BaKHOCTH HCTHX, a
KapTuIle ce KOPHUCTE y CKIaxy ca oBuM OmmruM ycnoBuma nocioBama 32 VISA BUSINESS kaptune, banka he ayromaTcku penzgatu cBe KapTUie
y pelloBHOM cTatycy, y okBupy KnujeHra. Peusnare kapruue ce, u3aajy ca pokoM BaXHOCTH oJf 12 Mecely.

Haknana 3a m3naBame VISA BUSINESS kaptuna je ¢puxcHa.

Haknane 3a oxmpxkaBame, kopumheme u npoxyxeme VISA BUSINESS kaptuma cy mpomenseuBe. baHka 3aip:kaBa mpaBo a y CKIamy ca
TPXKHIIHUM YCJIOBHMA IIOCJIOBarkba M CTBApPHMM TPOIIKOBHMA BpPIIM NPOMEHY TapH(HHX CTaBOBa 3a HAIUIATy HaKHAJE O 4eMy OJaroBpeMeHO
obaBemmraBa Knmjenra carnacHo 3akipydeHoM YToBopy ca KiijeHToM.

Haknane 3a m3naBame 1 kopuntherse VISA BUSINESS kaptuia namtahyjy ce 3amysxemem Texyher padyna Knujenra, u nate cy y Taukn 9. oBHX
OnmTHx ycioBa.

VISA BUSINESS xkapruny u npumagajyhn PIN (mmarm unentrdukanuonn 6poj) npeysuma KopucHuk nmmaHo mimn onamheno nune Kimjenra,
OJIHOCHO JINIIE KOje OBJAIINeHO JINIEe OBJIACTH 3a Mpey3uMarme kapTuna. 1o npujemy kaptune, KopucHuK je IyaH Aa 0AMax UCTY IOTIHMILE Ha 32
TO IIpeaBHl)EHOM MECTy XeMHjCKOM oJIoBKOM. Hemornucana kapruna je HeBaxeha.

36or curypaoctu nocnoBama ca VISA BUSINESS kapturiom, KopucHuk je nyxan na ucty uyBa oasojeHo on PIN-a m ma ca HOM OJrOBOpPHO
MOCTyTA y cKiIamy ca oBuM OmmuriM ycimoBuMa rocioBama 3a VISA BUSINESS kaprune.

Knujent cHocu ¢uHaHCHjCKY ryOuTaKk Hactao Heonpe3HnM kopuinhemeM VISA BUSINESS kaprune.
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2. Kopumheme VISA BUSINESS kaptuie

VISA BUSINESS kapruua je HenpeHocHBa M MOXKE je KOPHCTHTH CaMo JIMLE YHje jé UMe YTUCHYTO Ha KapTHIH.

VISA BUSINESS kaptuity je Mmoryhe KopucTuTH Ha GaHKOMaTHMa, UCIUIATHUM M HPOAAjHUM MECTHMA y 3eMJbU M MHOCTPAHCTBY, OOCIICKEHUM
3HakoM VISA.

VISA BUSINESS kapTuiioMm ce roTOBHHA MOAMKE UCKJBYUHBO Y HAIIMOHAITHO]j BAJTyTH 3aMJbE Y KOjOj CE BPILHU TPaHCAKIIH]ja.

3a u3BpiueHo miahame Ha NPOAAjHUM MecTHMa ce u3naje pauyH koju mornucyje Kopuchnuk VISA BUSINESS kaprune. Ilornuc mopa Gutu
ucrosetaH nornucy Ha nosnehunn VISA BUSINESS kaptune. Kopuchuk cBojuM noTnucoM rapanryje 1a je u3Hoc Tadad. Kommjy padyHa 3anpxaBa
Kopuchuk 3a cBOjy eBUICHIN]Y.

VY ciydajeBuMa KyNOBHHE IIyTe€M €JIEKTPOHCKE TPrOBHHE ITyTEM HHTEPHETa U 3a CJIydajeBe KyIIOBHHE IyTeM KaTaJIomKe U TenedoHCKe mponaje,
VISA BUSINESS kaptuuoM, KOpUCHUK HHje QU3HYKH IPUCYTaH, He MOTIUCYje pauyH OAHOCHO He yHocH cBoj [IMH u ycnen yectux 3noymnorpeba
0Baj BUJ KyHOBHHE ce He mpernopyudyje kopucHuuuMa VISA BUSINESS kaptune. V3 tor pasmora Banka He CHOCH HHKakBy MaTepHjajHy
OJTOBOPHOCT 32 €BEHTYyaIHy IITETY HACTAy OBUM HAYNHOM KYIOBHHE.

Pauyn ca POS tepmunana (cium) mpencrasiba foka3 o u3BpuieHoj Tpancakuuju. Kopucauk VISA BUSINESS kapruie je mykas na y ciaydajy
Ky[OBHHE TOTIHIIE pauyH, ogHocHO yHece PIN 6poj.

Kopucauk VISA BUSINESS kaptuiie je myaH a Ha 3aXT€B TProBla HAa MPOAAjHOM MECTy MOKaXe HMICHTU(PHKALIUOHU JOKYMEHT (JINUHY KapTy,
[acolll WiIK Apyry Bakehy ucmpany).

Irammann u3BemTaj ca OaHKOMara (CIUII) MpeACTaBjba OKa3 O HM3BPLICHO] TpaHcakuuju. Ha Oankomatmma ce kopumheme PIN-a cmarpa
norrucom KoprcHuka.

Kopucuuk VISA BUSINESS kaptunom Moxe miahaTd A0 BHUCHHE YTBpHEHOr MOjeAMHAYHOr JHUMHTa Koje je KumjeHT ompemno 3a cBakor
KOPHCHHKA, a y OKBHPY PacHOJIOKHBUX CPE/ICTaBa Ha TeKylieM, OJHOCHO HAMEHCKOM JICTIO3UTHOM pauyHy KinjeHra.

KJ'II/IjeHT MOJKE€ H3BPHIUTU MPOMCEHY JIMMHTA 3a CBAKOI' HOjeZ[I/IHa‘IHOF KOpUCHUKA Y Q700 KOje BpEME, TaKO LITO he o Tome oGaBecTUTH EaHKy
MMUCaHNUM ITYTEM.

3. Ob6aBemraBame Kinjenra
banka nHeBHO nocTaBsba KinjeHTy M3BOZ O MpoMeHama Ha TeKyheM pauyHy, OJTHOCHO Ha HAMEHCKOM JICTIO3UTHOM pavyHy.
KnujenT je myxaH aa mpoBepaBa IPOMEHE U Ja KOHTPOJIUIIIE CTarha Ha CBOJUM padyHHMA.

Ha 3axteB Kimjenra, banka he nocraButn Kimmjenty npersien norpommse mo VISA BUSINESS kaprunama (cienudukanujy TpaHCaknuja HacTaauX
kopuuthewsem VISA BUSINESS kaptuna).

4. Pexaamanuje

3a pemaBame pekigamanuja y Be3u mociosama ca VISA BUSINESS kapruinama namiexHa je Banka. KimjeHT je mykaH jga pexiiamanuje 1o
CIIOPHUM TpaHCaKIMjaMa J0CTaBJba baHIu y mrcaHoM o0JHKY, HajkacHHUje 8 (ocaM) JaHa Of JaHa MpHjeMa M3BOJa, a HajkacHUje 45 naHa on maTyma
00aBJbarma TPAHCAKIIH]E.

Pexnamanuje Knujenra nacrane xopumthemem VISA BUSINESS kaptuna cynporao oBuMm OmmTuMm ycinoBuMa mocioBama 3a VISA BUSINESS
KapTHULIEe CMaTPajy ce HEOCHOBAaHUM, a CBE (pMHAHCHjCKe Toceuie cHocu Kiujenr.

bBanka Huje oaroBopHa 3a kBanuteT pobe u ycinyra koje Kopucuuk mmaha VISA BUSINESS kaprunom. Pexiamanje Ha kBajauTeT pode u yciyra
riaheHux kaptuoM KIHjeHT MoAHOCH MCKJBYYMBO HPOJAJHOM MECTY M AyXKaH je 1a M3MHpH oOaBese mpema baniw, 6e3 003upa Ha CBEHTyalHH
CIOp Ca MPOIAjHAM MECTOM.
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5. Omreheme, kpaha niau rydburak kapTuue
Kopuchuk, ogaocno Knujent, je nyxau na y najkpahem moryhem poky npujasu kpaly/ryourak VISA BUSINESS kapturie bani.

ITpujaBa mopa 6utu notBphena u y nmcanoj ¢popmu, Ha nponrcanoM obpaciyy banke ykonuko je u3BpliueHa Ha HEKd ApYrd HauuH (TenaedoHOM,
MauiioM), ¥ TO y pOKy of 2 JaHa o]l JaHa npujase banuu.

VY cnyuajy omrehema VISA BUSINESS kaprune, Knujent xaprtumy Bpaha bBaHim HakoH dera ce MPUCTyIa raiickhy KapTHIIC W U3aBalby
JyIUTHKATA.

EBentyannu ¢unancujcku ryburak Hactao kpahom/ryourkom VISA BUSINESS kaprune, y nexoctu caocu Knujent.
BaHka HeMa HUKaKBY MaTepHjaIHy OJrOBOPHOCT 3a mTeTy 300r kpale/ryoutka VISA BUSINESS kaprurie.
Banka he ca maHoM npujema obaBemITemha 0 r'yOUTKy, Kpahji Wit Apyroj 370yHoTpedn KapTuiie, KapTHILy OrJIaCUTH HeBaxehoM.

V ciyqajy na KimmjeHt nocie npujaBe KapTHITy IpoHalje, McTy He cMe KopucTuTH Beh je 6e3 ommarama Mopa BpaTtuté bannm.

6. Ilpecranak xkopnmhema VISA BUSINESS kapTune

Jo npecranka kopumhema VISA BUSINESS kapruue moxe nohu Ha nnunujatuBy Kinujenra (otkaszom xopuinhema) nin yckpahrBambeM mpasa Ha
kopuntheme oJ ctpane banke (3abpana kopunthema).

Bbanka 3anpxaBa mpaBo aa KnujeHty, omHocHo mojenuauM Kopuchuiuma y okupy KimjeHTa, KOjU ce Ha OWJIO KOjH HAuWH HE MPHIPKABAJY
onpenbu Yrosopa, 6e3 oOpasnoxema oTkaxke nabe kopumrherse VISA BUSINESS kapruna u ucre ornacu HeBakehum. banka je BmacHuK KapTuie
1 Ha HCH 3aXTEeB UCTa MOpa OuTH BpaheHa.

Yxonuko mpoaaBai poOe, AaBanal yciayra Wid ocoda Ha mantepy Oanke miam momre on Knujenrta 3arpaxu ma my mpema VISA BUSINESS
KapTHILy K0joj je yckpaheno npaso kopumhema, KijeHT je qyxaH ia To yIHHH.

Ceako kopuiiheme VISA BUSINESS kaptuiie cympoTHO 3akoHy O OONMrandOHMM OJHOCHMA, 3aKOHYy O JEBHU3HOM IIOCIOBambY, 3aKOHY O
crpeyaBarmy Npama HOBIA U (uHaHCHpamy Tepopu3Ma M OmmrtiM yciaoBuMa nocioBama 32 VISA BUSINESS kaprtuue, nosiaun ayToMaTcko
oIly3MMam-¢ KapTUlle U oAromBapajyhe cyncke Mepe, a CBy MaTepHjalHy IITETY 3ajeHO ca Kamarama U KypCHUM pas3fiukama cHocu KinjeHT.

CBe TpaHCakImje HacTaue JI0 TpeHyTKa npecraHka kopumhema VISA BUSINESS kaptuie, 6e3 003upa Ha gaTyMm nocneha, Kao U CBE €BEHTyallHEe
TpOLIKOBe (KaMare, KypcHe pa3inKe, HAKHaAe U CIL.), cHocu KitnjeHT.

7. 3aBpuine oapende

Knujenr je myxaH Ja cBaKy HacTaly IPOMEHy IToJaTaka Koje je yHeo Ha 3axTeBy 3a m3naBame VISA BUSINESS kaprune, onmax mpujasu banmm.
CBe TpOIIKOBE HACTaJIEe HETIPHjaBJbHBAKEM MIPOMEHE moaTaka banmm, cHocu Kiujent.

Banxa 3azxpxaBa mpaBo m3MeHe oBux Ommrx yciaosa nociosama 3a VISA BUSINESS kaprtune, o guemy he o6aBectutn Knmjenra.

8. OcTaju ycji0BH

CranzpapaHy yCJIOBHU nocioBama banke, moctyniu komyHukanuje nzmelhy Knujenra u banke, onmry ycioBu 3a 00aBibame
tpancakuuja namel)y Knmjenra u banke u o6aBeniraBame Kimjenra o namenama u nomyHama OMIITHX YCIIOBa TOCIOBaba YTBpHEeHH
cy OnmTumM ycroBuMa IOCIOBamka, KOjH Ce OHOCE Ha cBe KinjeHTe baHke.
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9. Haknajne 3a njiaTHe KapTuile

3a cBe miuaTHe KapTHe Koje m3maje Cpricka OaHKa a.x., a 0 KojuMa ce oOpadyHaBa W Hamlahyje MeceuHa WwiaHaphHa, 0OpadyH WiaHapUHE Ce

BpIIH, TTOYEB O IPBOT JaHa Y HApEIHOM MECEIly OJ] Mecella y KOMe je M3/1aTa IIaTHa KapTHIa.

Haxunapna 3a ycayre y nociioBuma ca VISA BUSINESS kapTtunama

W3pana, uznaBame, oap:kaBame 1 npoayxeme VISA BUSINESS kapruua

Tpomkosu uspage VISA kapruna (em0ocupame, eHkogupame u u3paaa PIN, CVV2)

PenoBHa n3pana kapruia (yKJbyueHa y TPOLIKOBE H3/1aBarba)

be3 naknane

W3panma kapTHna 1mo XMTHOM IMOCTYNKY (10 2 carta Mo mpujeMy MOIyheHe NPUCTYIHULE, Ha Jun. 1000,00
KOjOj CTOjU OTHHCAaHAa XUTHA U3pPaja)

3aMeHa IUIACTUKE Ha 3aXTEB KOPUCHUKA 110 PEJOBHOM HMOCTYIIKY Jun. 300,00
3aMeHa IJIaCTHKE Ha 3aXTeB KOPUCHHUKA [0 XUTHOM IIOCTYTKY (10 2 cara 1o mpujeMy 3axTeBa Jun. 800,00
Ha KOM€ CTOjH MMOTHHCAaHA XMTHA 3aMeHa)

3ameHa n3ry0speHe/yKpaJeHe KapTHLe Jun. 800,00
OTka3uBame-ralllehe KapTHLE IPe UCTEKA POKA BaXKHOCTH Jun. 800,00
Haknana 3a u3pajy miactuke 300r oj1ycTajama MOJIHOCHOIA 3aXTeBa Jun. 1.500,00
Haxnana 3a nuznaBame, onpxaBame U IPOLyXKeHe KapTULle-WIaHapHHA HA MECEUHOM HUBOY Jun. 200,00

110 KapTUIH

Haxnapna 3a kopumhewe kapTune

Tloguzame roroBUHE HA OaHKOMaTuMa CpHCKe OaHke

be3 naxnane

Iomuzame roToBHHE Ha OaHKOMAaTHMA Ipyrux OaHaka y Cpouju

3% wnu muH. Jua. 100,00

Tloguzame roroBUHE HA OaHKOMaTUMa Y HHOCTPAHCTBY

3% wmm muH EUR 3,00 y nuH. IpOTHBBpE..

Tlomusame roToBrHe Ha mantepuma Cpricke OaHke

be3 naknane

Tloanzame roToBUHE Ha mantepuMa Ipyrux danaka y Cpouju

3,33% v muH. Juna. 200,00

ITopu3zame roTOBUHE Ha IANTEpUMa OaHaKa y HHOCTPAHCTBY

3,33% wnmu mun.EUR 4,00 y aus. npoTusBpen

[Tnahamwe poba u yciyra y Cpouju

be3 naknane

[Tnahame poda u yciryra y HHOCTPaHCTBY 1%
OcTaJjie HaKHae
IIpernex notponime Mo kapTHLAMa (TI0 3aXTEBY) Jua. 100,00

Haxknaza 3a 0oCHOBaHy peKiIaManujy

bes naknane

Haxnaza 3a HeOCHOBaHy peKJIaMaLyjy

Jun. 600,00 + cTBapHU TPOLIKOBU

Harpana 3a oAy3uMambe KapTuma

Harpana 3a KoH(HCKOBambe KapTHLE Y HHOCTPAHCTBY

EUR o7 25,00 no 165,00

Harpana 3a koHUCKOBambE KapTUIIE y 3eMIBH Jun.500,00
Oge Harpaje ce yahyjy HermocpeHo HaKoH npeaje kaptuie Cprckoj 6aHiu a. 1.

OCTAJIE BAHKAPCKE YCJIYTE
M3naBame pa3HUX OTBP/ia HA 3aXTEB CTPaHKE Jun. 300,00

IlopHomeme mnpoTecTa, TyKOM U Tpedy3uMame IPYTMX Mepa 3a HaIlaTy HOTPakKHBamba OJf

KJIMjeHaTa

CTBapHH TPOIIKOBU

IIpomena 3ab6opassbseHor ITMH-a

Jlr. 200,00

Omy3era kapTuIla Ha OaHKOMATy Jpyre OaHKe Y HHOCTPAHCTBY

USD 15,00 nnu quH. IpOTHBBP.
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